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UPOZORNENIi PRO UZIVATELE

Plynové ohfivade vody jsou vyhrazena plynova zafizeni, jejichz montaz a opravy smi
provadét pouze opravnéna organizace. Montaz mize provést kazda odborna topenarska
firma, uvedeni do provozu, zaruéni a pozaruéni servis smi provést pouze pracovnik
néktereé ze smluvnich servisnich organizaci, jejichz seznam je uveden v pfiloze tohoto
navodu.
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DO PROVOZU PRACOVNIKEM AUTORIZOVANE SERVISNi FIRMY
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Z dlvodu neustalého vyvoje si v zajmu zlepSovani kvality dodavanych vyrobk
vyhrazujeme pravo zménit technické parametry uvedené v této pfiru¢ce bez
pfedchoziho oznameni.
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Pfiinstalaci, provozu a Gdrzbé ohfivacCe je nutné dodrzovat CSN 06 0830, CSN 06 1008,
CSN 38 6405, CSN EN 1775, CSN 06 0320 a CSN 73 4201. U ohfiva&l provozovanych
na propan je navic nutno dodrzovat CSN 38 6460, CSN 38 6462, TPG 800 02 a TPG
80003.

UPOZORNENI

Plynové zasobnikové ohfivace vody nejsou vyhrazena tlakova zafizeni ve smyslu
vyhlasky CUBP &.18/1979 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisui.

Tento navod slouZi pfedevSim uzivateli zafizeni, a proto obsahuje zakladni technické
informace a pokyny nutné k uvedeni ohfivace do provozu, k jeho bezproblémové obsluze
a zakladni pravidla pro udrzbu. Nékteré kapitoly a informace obsazené v tomto navodu
jsou zaroven uréeny i jako informativni pomucka pro odborné firmy provadeéjici montaz
zafizeni u uzivatele.

UPOZORNENiI
V zajmu zajiSténi bezporuchového chodu spotrebic¢e a vlastni bezpecnosti je
nezbytné nutné disledné si prostudovat tento navod a fidit se pokyny a instruk-
cemivném uvedenymi!

Soucasti navodu je i zarucni list a protokol o uvedeni do provozu, ktery musi byt Fadné
vyplnén a potvrzen pracovnikem autorizované servisni organizace. Seznam autorizova-
nych servisnich organizaci je prisluSenstvim tohoto ohfivae. Cely navod vcetné
zarucniho listu a protokolu o uvedeni do provozu proto peclivé uschovejte!

VSEOBECNY TECHNICKY POPIS

Spotfebi¢ pracuje jako plynovy zasobnikovy ohfiva¢ uzitkové vody s odtahem spalin

do komina. Lze jej provozovat jak na zemni plyn, tak i na propan. Ohfiva¢ se sklada

z ocelové nadrze s vntifni smaltovanou vrstvou, vnéjsiho obalu s kvalitni tepelnou izolaci,

plynové armatury, plynového hofaku a z pfisluSenstvi.

Zakladni ¢asti ohfivace

NORS/E aNBRT/E

1 — prerusovac tahu

2 — vypoustéci ventil

3 — plynova armatura

4 — pfivodni trubky horakové
sestavy

5 — anodova ty¢

NRRS/E

1 — pferusSovac tahu
2 — vypoustéci ventil 6
3 — pfivod plynu

L]

4 — plynova armatura N
5 — anodova ty¢ @0 0
6 — &idlo spalin 5 D @ cm o—®@




Zakladni technické udaje plynovych zasobnikovych ohfiva¢i vody
s odtahem spalin do komina

Objem |Jmenovity | Jmenovity| Doba Trvaly Spotfeba | Spotfeba

Typ nadrze pFikon vykon ohfevu vykon zemniho | propanu
ohfivace () (kW) (kW)  |o At=25 °C|pfi At=25°C| plynu (kg / h)

(min) (I/hod.) (m*/h)
Q7-30-NORS/E 115 7,5 6,4 31 223 0,74 0,59
Q7-40-NORS/E 155 8,4 7,2 38 245 0,89 0,66
Q7-50-NBRT/E 195 10,1 8,6 40 293 1,07 0,79
[Q7-75-NRRSIE | 290 | 167 [ 142 | 3 | 488 [ 177 [ 131 |

Udaje v tabulce jsou pouze orientaéni, skuteéné hodnoty zavisi na konkrétnich podminkach.
Uvedené hodnoty se vztahuji na ohfev bez odbéru vody.
Teplotni rozsah regulaéniho termostatu je + 3°C proti teploté nastavené regulatorem teploty.

Typ RozmérA | Rozmér B | Rozmér C | Rozmér D Pr\'/%‘g;m Pfipojeni ZL':;TFJ Hmotnost
ohrivace (mm) (mm) (mm) (mm) VStUp/ p|ynU Spa”n (kg)
vystup (mm)
Q7-30-NORS/E | 1200 1040 495 230 3/4* 1/2¢ 81 43
Q7-40-NORS/E | 1450 1290 495 230 3/4* 1/2¢ 81 53
Q7-50-NBRT/E | 1700 1540 495 230 3/4 1/2¢ 100 60
[Q7-75-NRRS/E| 1681 | 1615 | 635 | 330 [ 1 [ 12 [ 110 [ 107 ]
Maximalni vstupni tlak vody: 0,5MPa
Oteviraci tlak pojistného ventilu: 0,8 MPa
Rozsah provozniho termostatu (+3°C):  40-70°C
>N—D—“m o D "o
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plyn ©_ vyp. ventil 3/4”
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® ) piyn M vyp. ventil 3/4"‘_
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PRESTAVBA OHRIVACE NA JINY DRUH PLYNU

— zastavit pfivod plynu

— odSroubovat hofakovou sestavu od plynové armatury a vytahnout z ohfivace
— vymeénit trysku hlavniho a zapalovaciho hofaku dle tabulky propanu

— vratit zpét horfakovou sestavu do ohfivace

— otevrit pfivod plynu a ohfiva€ uvést do provozu

— nalepit na ohfivac &titek ,Provoz na propan”

— zkontrolovat plynotésnost zafizeni

Pozn.: Pfi pfestavbé na propan nutno vyménit trysky do hlavniho a zapalovaciho hofaku,
viz obr. hofakové sestavy:
A — tryska hlavni; B — tryska zapalovaciho hofacku

@ Trysky @ Trysky Tlak na Tlak Vstupni Vstupni

Typ zemniho propanu trysku hl. | na trysku tlak tlak
ohfivage plynu (mm) horaku hl. hofaku | zem. plynu | propanu
(mm) zem. plynu| propanu (kPa) (kPa)

(kPa) (kPa)

Q7-30-NORS/E 2,20 1,35 1,7 2,9 2,5 3,0

Q7-40-NORS/E 2,45 1,40 1,7 2,9 25 3,0

Q7-50-NBRT/E 2,60 1,45 1,7 2,9 2,5 3,0

[Q7-75-NRRS/E | 350 | 200 [ 17 ] 29 | 25 | 30 |




PRESTAVBA OHRIVACE ZPET NA ZEMNi PLYN

zastavit pfivod plynu

— odSroubovat hofakovou sestavu od plynové armatury a vytahnout z ohfivace
vymeénit trysku hlavniho a zapalovaciho hofaku dle tabulky na zemni plyn

— vratit zpét hofakovou sestavu do ohfivace

— otevfit pfivod plynu a ohfiva¢ uvést do provozu

nalepit na ohfivac stitek ,Provoz na zemni plyn”

zkontrolovat plynotésnost zafizeni

nastaveni mnozstvi plynu vyustek na méreni tlaku na trysku bez regulatoru
do zapalovaciho hofacku hl. hofaku + pfipojeni U-metru
PRINCIP CINNOSTI

Pfi uvedeni ohfivace do provozu se zapali zapalovaci plaminek, od kterého se zapaluje
plamen hlavniho hofaku. Teplo vznikajici spalovanim plynu se odevzdava pres dno
ocelové nadrze a koufovod vodé v nadrzi. Po dosazeni teploty nastavené termostatem
(cca 40° - 70 °C) se hlavni horak automaticky vypne a horet zlstava pouze zapalovaci
plaminek, ktery je v provozu nepfetrzité.

Polyuretanova izolace udrzuje dosazenou teplotu vody s vysokou ucinnosti. PFi poklesu
teploty vody v ohfivaci regulacni termostat umozni opé&tovné zapaleni hlavniho hofaku
a voda se dohreje na pozadovanou teplotu. Cely cyklus se opakuje v zavislosti na odbéru
vody.

Onhfivac pracuje bez vnéjSiho zdroje elektrické energie.

UPOZORNENI

Pifed montazi je treba vénovat pozornost spravnému navrhu zasobnikového
ohfivace vody. Pokud je ohriva¢ poddimenzovan, dochazi ke kondenzaci vodni
pary atento jev podstatné snizuje zivotnost ohrivace.
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MONTAZ

Montaz ohfivace je nutno provést v souladu s TPG 704 01 Odbérna plynova zafizeni
a spotiebice na plynna paliva v budovach a TPG 800 03 Umistovani a provoz spotiebicu
spalujicich zkapalnéné uhlovodiky v prostorach pod urovni terénu..

Ohfivace nesmi byt umistény v praSném a vihkém prostredi.

S ohledem na hoflavé materialy je nutné dodrzovat nasledujici vzdalenosti:

Bocni strana spotiebice: 15¢cm
Zadni strana spotrebice: 15cm
Predni strana spotfebice: 60cm
PreruSovac tahu akoufovod: 15 cmkolem
Nad spotfebi¢em: 60cm

V pfipadé dfevénych nebo umélych podlah musi byt spotiebi¢ umistén na nehoflavém
podkladu.

UPOZORNENI
Montaz ohrivace smi provadét pouze kvalifikovana odborna firma.

PRIPOJENINAROZVOD PLYNU

Rozvod plynu musi byt proveden podle platnych norem a pfedpist, zejména CSN EN
1775, CSN 38 6405, TPG 704 01 a TPG 800 03. Na vstupu plynu do spotiebi¢e musi byt
zabudovan uzaviraci prvek (plynovy kohout nebo ventil), ktery ma byt lehce dosazitelny.
Po pfipojeni spotfebice na plynovod musi byt provedena tlakova zkouska a vystavena
vychozi revizni zprava opravnénou osobou ve smyslu vyhlasky ¢. 21/1979 Sb. ve znéni
pozdéjsich predpist. Plyn se pfipojuje pfimo k plynové armature.

UPOZORNENI

Na pfipadnou poruchu plynové armatury vzniklou vlivem necistot v plynovém
potrubi nebude mozné uplatnit zaruku.

PRIPOJENINAROZVOD VODY

Pipojeni na rozvod uzitkové vody musi byt provedeno podle CSN 06 0830 s osazenim
normou stanovenych armatur, tj. uzavér na pfivodu studené vody (kulovy kohout, zpétna
klapka, pojistny ventil,zkuSebni kohout, tlakomér a teplomér). V dobé €innosti ohfivace je
tento kohout otevien.

UPOZORNENI
Vsechny pfripojky musi byt napojeny na ohfivaé pouze zavitovym spojem.
Svarovani je nepfipustné.




» Studena voda se pfipojuje k pFipojce oznatené modrou barvou.

* \Vystup teplé vody se pfipojuje k pfipojce oznacené cervenou barvou.

Pripojeni ohfivace narozvod vody i

1. Vystup teplé vody

2. Vstup studené vody

3. Pojistny ventil se zpétnou klapkou
4. Teplomér

5. Expanzni nadoba

6. ZkuSebni kohout

7. Kulovy kohout

8. Tlakomér

9. Otvor pro vypoustéci kohout

PFed pfipojenim ohfivace je nutné zkontrolovat vstupni tlak vody v Fadu. Pokud je tlak
vy88i nez 0,5 MPa je nutné osadit na vstupu do ohfivace redukéni ventil a nastavit
na tento vstupni tlak. Pfi nedodrZeni tohoto tlaku miiZze dojit k vétSimu namahani nadrze
atim ke zkraceni jeji Zivotnosti.

Soucasti ohfivacu je pojistny ventil se zpétnou klapkou, ktery se automaticky otevira
pfitlaku 0,8 MPa. Po snizeni tlaku se ventil opét samocinné uzavre.

UPOZORNENI

Mezi ohriva¢ a zpétnou klapku je nutno zabudovat expanzni nadobu. Ta zamezi
pfi nahfivani vody propousténi pojistného ventilu a namahani nadrze na tlak.
Nelze pouzit expanzomat k UT, protoze jeho konstrukce odpovida tlaku max.
0,6 MPa. Musi byt osazena expanzni nadoba odolavajici tlaku 1,0 MPa. Velikost
expanzomatu je nutné zvolit dle objemu ohfivace.




UPOZORNENI

Ohfivaé nesmi byt v zadném pfipadé uveden do provozu bez zabudovaného
pojistného ventilu a tento nesmi byt demontovan!

o Zaslepit pojistny ventil je zakazano!
o Pojistny ventil musibyt jednou za mésic uveden v €innost!

Ohfiva¢ muize byt uveden do provozu jen pokud je naplnén vodou, jinak dojde
k poskozeni vnitrni vrstvy ohrivace a tim ke ztraté zaruky. Prvni napusténi
ohfivace je soucasti uvedeni do provozu a mtize ho proto provést jen pracovnik
autorizované servisni firmy, ktery zaroven uvede do provozu cely spotiebic.

UPRAVA VODY

Kazdy material ve styku s vodou je ji souCasné ovliviiovan a to dle jejiho slozeni
a obsahu latek v ni rozpustnych &i pfitomnych. Voda s vy$8im obsahem soli, vapniku
a hoiCiku po zahrati na 60 °C zplsobuje ve vétsi mife vznik usazenin a inkrustaci
ve formé vodniho kamene. Jde o nevratny jev, ktery ma za nasledek zhorSeni
funkénosti celého zafizeni a podstatné snizeni uc¢innosti.

Kvalita vody uréené k ohrati v plynovém zasobnikovém ohfivaci musi splfiovat podminky
vyhlasky Mzd. €. 252/2004 Sb. (hygienické pozadavky na pitnou a teplou vodu) ve znéni
vyhlasek ¢. 187/2005 Sb. a ¢. 293/2006 Sb. Tvrdost vody nesmi pfesahnout 7° dH
(némeckych stupnli tvrdosti) = 1,25 mmol/l Ca + Mg. Pokud voda nespliiuje vySe uvedené
pozadavky, je nutno pfed ohfiva¢ na pfivodnim potrubi studené vody zapojit mechanicky
filtr a instalovat vhodnou chemickou Upravnu vody.

Rozbor kvality vody je proto treba provést jiz pred spusténim ohfivace.

Problematika Upravy vody je zalezitosti odborné specializovanych firem, které zarudi
spravny navrh i dodavku zafizeni dle provedeného rozboru vody.

V prfipadé pozadavku na zabezpeceni vhodné Upravny vody, prosim kontaktujte
technické oddéleni Quantum a.s., kde Vam nasi zkuseni pracovnici po zaslani rozboru
vody zpracuji komplexni navrh technologie na miru.



PRIPOJENINA KOMIN

Spotfebi€ musi byt pfipojen ke koufovodu. Spaliny musi byt odvadény s pouZitim
prerusovaCe tahu. Prfipojeni koufovodu na komin musi byt provedeno v souladu
s pozadavky norem CSN 734201:2010 a pokyny v tomto navodu. Komin, na ktery se
spotrebic pfipojuje, musi mit revizi provedenou odbornou kominickou firmou.

V pfipadé spole¢ného provozu plynového kotle a ohfivace vody mohou byt tyto pfipojeny
na jeden komin pouze za predpokladu, ze komin je dostateéné dimenzovan na vykon
obou spotiebic.

Pfipojeni odtahu spalin do komina KOMIN

500

= f

= R
@» ¢bLo spaLN M- 5%

Jelikoz plynové spotfebice QUANTUM pracuji bez vnéjSiho zdroje elektrické energie,
nelze k nim pfipojit elektricky ovladanou klapku. Montaz bimetalové kominové klapky je
technicky mozna.

UPOZORNENI

S ohledem na podminky instalace a pozadavky technickych piedpist lze
k vybranym modeliim doobjednat specialni sadu prerusovace odtahu spolu
se zafizenim pro indikaci zpétného toku spalin (volitelné pfisluSenstvi). Toto
zarizeni zajiSt'uje blokaci pristupu plynu na horak a prerusuje chod ohfivace
v pfipadé, kdy dojde k éasteénému nebo Gplnému zneprichodnéni komina.
Specialni sada musi byt nainstalovana presné v souladu s instrukcemi a ne-
mtuize byt za Zadnych okolnosti odstranéna.

UPOZORNENI

Pro ohfivace provedeni B,,

Tento ohfiva¢ musi byt instalovan pouze mimo obytné prostory nebo v pro-
storach, které jsou oddéleny od obytnych prostor a jsou vybaveny odpovi-
dajicim vétranim pfimo do venkovniho prostredi.

Pro ohrivace provedeni B,

Tento ohfivaé¢ musi byt instalovan pouze v prostoru, ktery spliiuje pfislusné
pozadavky na vétrani.

PROVOZ OHRIVACE

Ohfiva¢ musi byt provozovan v souladu s platnou legislativou.

POSTUP PRINAPOUSTENI OHRIVACE:

e Zkontrolovat, zda je uzavien vypoustéci ventil.
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Otevfit uzaviraci ventil (kohout) na pfivodu studené vody. Tento musi byt po dobu
provozu ohfivace neustale otevreny.

o Vypustit vodu vodovodni baterii, dokud nezmizi vSechny vzduchové bubliny.
e Zkontrolovat, zda voda neprosakuje netésnostmiv potrubi.

UPOZORNENI
V zajmu bezpecnosti spotiebitele je zemni plyn, ktery je jinak bez zapachu,
smichavan s aromatickymi latkami (tzv. odorizace plynu). Pokud ucitite v mist-
nosti zapach plynu, v zadném pripadé nepouzivejte otevieny ohen, elektrické
pristroje (ani telefon) a nevykonavejte zadnou ¢innost, pfi které by mohlo dojit
k jiskfeni. Mistnost ihned vyvétrejte, uzavrete plynovy kohout a poruchu ohlaste
mistnimu plynarenskému zavodu nebo svému servisnimu technikovi!

UVEDENi OHRIVACE DO PROVOZU

1.
2.

3.

Otevrit uzaveér plynu pred spotrebi¢em. N
Ovladaci element na plynové armature otocit

z polohy @ (vypnuto) do polohy * (zapnuto). -

Zatlagit ovladaci element a piezoelektrickym

zapalovacem zapalit zapalovaci plaminek.

. Po zapaleni zapalovaciho plaminku podrzet

ovladaci element zatla¢eny jesté asi 20 sekund, \_/v

poté jej uvolnit. Zapalovaci plaminek musi zUstat trvale hofici.

. Zhasne-li zapalovaci plaminek, cely postup je nutno zopakovat. Nevrati-li se ovladaci

element po uvolnéni rychle do putvodni polohy, je nutné uzavfit pfivod plynu a vyro-
zumeét servisni organizaci. Totéz je tfeba provést, zhasne-li zapalovaci plaminek po
vice pokusech o zapaleni. Pfi provozu na propan se v pfipadé zhasnuti
zapalovaciho plaminku smi pokus o zapaleni zopakovat nejdfive po 5 minutach,
jinak hrozi nebezpeci vybuchu.

. Ovladacim elementem otocit na pozadovanou teplotu, poté musi dojit k zapaleni

hlavniho horaku.

UPOZORNENI

Plynovy kohout na armature se nesmi pouzivat k nastaveni mnozstvi plynu!

UVEDENI OHRIVACE Q7-75-NRRS/E DO PROVOZU

1.
2.

Otevfit uzaveér plynu pfed spotrebicem.
Ovladaci element (1) na plynové armature
otocte do polohy *.

. Zatlacte tlacitko (2) a opakovanym mackanim
tlacitka (3) zapalte plaminek (4). Po zapaleni
podrzte zmacknuté tladitko (2) jesté asi 20
vtefin, poté jej uvolnéte.

. Zhasne-li zapalovaci plaminek po uvolnéni
tlacitka (2), je tfeba vyc€kat a znovu opakovat
cely postup asi po 3 minutach.

. Hofi-li spolehlivé plaminek, staCi natocenim ovladace (1) nastavit pozadovanou

teplotu. Naskodi hlavni horak.
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REGULACE TEPLOTY VODY

Teplotu vody Ize plynule nastavit nato€enim regulatoru umisténym na predni casti
plynové armatury v rozsahu 40° - 70° C, pfi¢emz jednotlivé znacky oznacuji nasledujici
hodnoty:

a
1-cca40°C -
2— cca45°C T~ »
3-cca50°C S g
4— ccab55°C
5-ccab60°C T
6— ccab5°C J 4
7- cca70°C -~
UPOZORNENI

Z diivodu mozné kondenzace vodni pary neni vhodné nastavovat teplotu vody
na hodnotu nizsi nez 58 °C. Pri odbéru je potom nutné smésovani vody ve vodo-
vodni baterii.

Nastaveni teploty na niz§i hodnoty se v praxi provadi pouze tehdy, je-li ohfiva¢ v zimnim
obdobi del$i dobu mimo provoz a z divodd ochrany proti zamrznuti a naslednému
poskozeni nesmi byt Uplné odstaven mimo provoz.

ODSTAVENI OHRAVACE MIMO PROVOZ

1. Ovladaci element na armature otocit do polohy @ (vypnuto).

2. Zapalovaci hofak zhasne a ohfiva¢ zUstane vypnut.

3. Uzavfit uzavér na pfivodu plynu do spotiebice.

4. PFi opétovném uvedeni spotiebite do provozu je nutno postupovat podle predeslych
kapitol.

ODSTAVENI OHRIVACE Q7-75-NRRS/E MIMO PROVOZ

1. Ovladaci element (1) nastavte do polohy 3 .

2. Zmacknéte tlacitko (6), dojde k odstaveni zapalovaciho plaminku.

3. Uzavrete pfivodu plynu do spotiebice.

4. Pfi opétovném uvedeni spotiebice do provozu je nutno postupovat podle pfedeslych
kapitol.

MOZNE ZAVADY

KONDENZACE VODNi PARY

Vodni para pfitomna ve spalindch mlzZe na chladnéjSich mistech kondenzovat
a nasledné kapat na horké plochy. V téchto pfipadech je mozné slySet sy€eni nebo
praskani. MiZe se zdat, Ze voda prosakuje z ohfivace, avSak tato voda pochazi
zkondenzace. Po ohfati vody nastane ukon&eni tohoto jevu.

-12 -



Kondenzace vodni pary miiZe nastat v téchto pripadech:

o Novy ohfivac je poprvé naplnén studenou vodou.

¢ Probiha spalovani plynu, ale voda v ohfivaci je jesté studena.

e Bylo-li v kratké dobé vypusténo velké mnozstvi teplé vody a vtékajici voda je velmi
studena. Je-li tento jev prilis Casty, byl ohfivaé nevhodné navrzen a je pro dany ucel
poddimenzovan. V tom pfipadé je nutné bud zmenSit mnozstvi odebirané TUV nebo
doplnit ohfiva€ vhodnou akumulaéni nadrzi.

ZAPACH KOURE

Zapach koufe po prvnim zapaleni ohfivace neni zavadou ani mimofadnou udalosti. Jde
pouze o nasledek pfipadného vyhofeni oleje usazeného na kovovych soucastkach
ohfivaCe atento jev se za kratky €as prestane vyskytovat.

HAVARIJNi TERMOSTAT

Ohfivac je vybaven havarijnim termostatem, ktery v pfipadé poruchy regulaéniho ter-
mostatu a nasledného zvyseni teploty vody v nadrzi uzavira pfivod plynu k hlavnimu
i k zapalovacimu hofaku. Zhasnou-li oba hofaky (hlavni i zapalovaci), je tfeba pockat az
voda v ohfivaci vychladne pod teplotu 40 °C a poté znovu zapalit zapalovaci plaminek.
Nebude-li mozné opétovné uvedeni ohfivace do provozu, je nutné urychlené vyrozumet
servisni organizaci.

ANODOVATYC

V ohfivacich je zamontovana anodova ty€ na ochranu proti elektrolytické korozi, ktera se
postupné spotfebovava. Jeji zivotnost je v zavislosti na kvalité vody. Anodovou ty¢ je
nutno vyménit pokud je spotfebovana z60% a vice.

UPOZORNENI

Kontrola anodové tyée se musi provadét jednou ro€né, vyména pak dle opotre-
beni, maximalné vsak po 3 letech provozu.

Vyménu smi provést jen pracovnik autorizované servisni organizace.

Anodova ty¢ nesmi byt odstranéna bez nahrady! Nadrz by tak mohla zistat bez
ochrany proti elektrolytické korozi a takova Gprava ohfivace by byla povazovana
za poruseni zaruénich podminek.

BODOVA KOROZE

Pri vyfizovani reklamaci ohfivacii Quantum jsme se v nékolika pripadech setkali s posko-
zenim nadrzi zplsobenych bodovou (dulkovou) korozi. Povazujeme za dullezité Vas
s timto poznatkem seznamit zejména proto, Ze bodova koroze zkracuje podstatné
Zivotnost ohfivacl a reklamace zpUsobené timto jevem nemohou byt firmou Quantum
uznany za opravnéné. Jsou zpUsobeny instalaci ohfivace v misté vyskytu bludnych
proudd, které jsou z okoli pfivadény k ohfivaci prostfednictvim kovového vodovodniho
nebo plynového potrubi. V mistech stfetnuti vice koroznich faktor(, (poskozena izolace)
mohou zpUsobit ,vyvrtani“ dudlku o priméru nékolika mm do nadrze ohrivace.
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NejCastéj$im zdrojem bludnych proudll jsou drahy elektrizované stejnosmérnym
proudem, které vyuzivaji koleje jako vodiCe trakéniho proudu (Zeleznice, tramvajova
doprava). Cast proudu unika z koleji a vyuziva jako vodi¢e pldu. Bludné proudy Ize
fyzikalné meéfit i v mistech nékolik kilometrli vzdalenych od téchto zdroji a mohou
dosahovat az stovky ampér. Proud tekouci zemi muze vnikat na podzemni kovova
zafizeni (potrubi), ktera pfedstavuji pro bludné proudy idealni vodic.

Firma QUANTUM doporucuje véem servisnim pracovnikiim, aby pred instalaci ohfivace
v misté mozného vyskytu bludnych proudl nechali zmérit elektricky potencial
plynovodnich a vodovodnich trubek (musi provést specialista na protikorozni ochranu),
nebo preventivné odizolovat ohfiva¢ napf. vloZzenim cca 1m dlouhé plastové trubky
na vodovodni potrubi aizolaéniho spoje na plynovodni potrubi.

Hof&ikova anoda, ktera je umisténa v ohfivaci, neni v tomto pfipadé dostate¢na ochrana
ohrivace pred bodovou korozi.

PERIODICKA UDRZBA

Pravidelna udrzba je vyznamna pro zajisténi spolehlivosti ohfivace.

Uzivatel je povinen si zajistit pravidelné kontroly a udrzby v zavislosti na kvalité vody
nejméné vSak jednou ro€né. Tim si zaru€i jeho bezporuchovy provoz a dlouhodobou
zivotnost. Znecisténi ohfivace vodnim kamenem ma za nasledek vyssi naklady na ohfev
TV, snizenou uginnost a nasledkem toho moznost nefunkénosti celého zarizeni.

Aby bylo umoznéno jednoduché provadéni oprav a udrzbarskych praci, musi byt zajistén
volny pfistup k ohfivaci.

Povinnosti servisniho technika:

Zkontrolovat Cistotu nadrze a odstranit pfipadné necistoty a usazeniny.
Zkontrolovat, pfipadné& vyménit anodovou ty¢.

Vycistit a zkontrolovat funkénost pojistného ventilu.

Vycistit hofakovou sestavu a prostor spalovaci komory.

Zaslat protokol o periodické prohlidce dovozci firmé Quantum, a.s.

Cisténi

. Uzavrete pfivod plynu a demontujte hofak poté, co vychladne.

. Uvolnéte na armature hofak, vedeni plaminku a termoclanek.

. Odstrarite celou sadu hofaku.

. Horak ocistéte jemnym Stéteckem.

. Zkontrolujte hofacek plaminku a popfipadé jej také oCistéte.

. Spalovaci komoru, koufovod a zpomalova¢ proudu spalin zkontrolujte a popfipadé
oCistéte.

. Vopacném poradi zase vSe namontujte zpét.

OO WN -

a
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Cisténi ohfivace od usad vodniho kamene

Onhfivace vody Quantum doporucujeme Cistit pfipravkem K3, coz je Cistici a renovacni
pfipravek pro odstrafiovani vapenatych usazenin z vyménikl tepla, horkovodnich kotld,
chladicich vézi, kondenzacnich jednotek a zasobnikovych ohfivacd TUV.
Pro odstranéni anorganickych usad se fedi v poméru 10 - 20% (na 10l vody 1-2 kg K3).
V uzavienych systémech se doporucuje cirkulace kapaliny a zahfati vody na 45-55 °C.
Doba pUsobeni je zavisla na mnozstvi vodniho kamene v nadrzi.
PouZity zneutralizovany roztok je mozno likvidovat ve spalovnach, dle zakona o odpa-
dech €.185/2001 Sb.
Podrobnégjsi informace Vam poskytne: Novato, spol. s r.o.
Uralska 6, 160 00 Praha 6
Tel.: 233 339 688, Fax.: 224 315 198
www.novato.cz, e-mail: novato@novato.cz

UPOZORNENI

o Pri uvedeni spotiebice do provozu zasle uzivatel hilkovym pismem vypinénou
vratnou kartu s nalepenym ¢arkovym kédem firmé QUANTUM, a.s.

o Jeden ¢arkovy kéd nalepi na plast’ ohrivace servisni technik.

o P¥i zarucni opravé vyplni servisni technik montazni list firmy QUANTUM, a.s.,
jeden carkovy koéd nalepi na vadny dil, jeden do montazniho listu a vSe zaSle
spolu s fakturou za provedeni zaruéni opravy na adresu firmy QUANTUM, a.s.

-15 -



N{Fiz TRIDA ENERGETICKE UCINNOSTI

.
ENERG 9@ ENERG 90
EHapriA - EVEpYEL @ @ SHEPruA - EVEPYEIO G@
] Q7-30-NORS/E (120P CA) l@’l Q7-40-NORS/E [150P CA)
007464) (007485)
I' L a £

v
) 17 @ 17

55 4 Glfannum 55 .45 Glfannum

| o ez | L 015 mz2ims
ENERG 9@ ENERG 9@
IIEIII Q7-50-NERT/E [200P CA) l@ ‘Q7-75-NRRS/E (300P CA)
LG i (o07468) 1807467)
XL h XXL

]

Bl [Bl=

2015 B12/2013 | 01 812/2013

-16 -



PROTOKOL O UVEDENi DO PROVOZU

Nutno opsat vyrobni ¢islo ze $titku ohrfivace (15-mistné ¢islo)

VZOR VYPLNENEHO PROTOKOLU O UVEDENi DO PROVC:Z%

Typ vyrobku: @7 .. -30-NORS/E Vyrobni &islo: ...020999873513672
Nastaven na: —Zemni plyn @ IEI
I:, — Propan Cislo prukazu servisniho pracovnika
Jméno uzivatele: JanaPe/OUSvkova ............. ., , .
Néplavka 2 CARKOVY KOD
Adresa: ............ apava .......................................
Brno
. LLolld [o][d]
PSC:
(]a-/(a }D@/a“‘é&”,d 1.5 2017 Autorizovana Servisni
At R organizace
Podpis uZivatele Datum (razitko a podpis)

nmﬁl PROTOKOL O UVEDENi DO PROVOZU

4 (odeslat dovozci - firmé QUANTUM, a. s.)

Typ vyrobku: Q7 .........ccooooiiiiiii, Vyrobni €islo: ...,
Nastaven na: D — Zemni plyn @ I:I I:I I:I I:I

D — Propan Cislo prikazu servisniho pracovnika
Jméno uzivatele: .......................cco .. , ,
CARKOVY KOD

Adresa: .......occoooiiiii e

Autorizovana servisni
organizace

Podpis uzivatele Datum (razitko a podpis)




UPOZORNENI

Pri prevzeti ohfivace vody zkontrolujte, zda je zarucni list spravné potvrzen
dovozcem.

Nedostatky okamzité reklamujte, jinak ztracite své naroky vyplyvajici ze zaruky.
Pfi odbéru ohfivace provedte téz kontrolu, zda nedoslo k poskozeni zbozi
ze strany dopravce. V pfipadé, ze se tak stalo, uplatnéte reklamaci pfimo u né;j.
Reklamace kompletnosti dodavky se uplatnuji v souladu s Obchodnim a Ob¢an-
skym zakonikem u dodavatele.

L R B B B i, >€

Odesilatel:

QUANTUM, a. s.

Technické oddéleni

Brnénska 212

VySkov

68201|II




ZARUCNiI PODMINKY

Zarucni doba zacina dnem uvedeni spotrebice do provozu, ktery je vyznacen
v protokolu, potvrzen razitkem servisni organizace a podpisem zakaznika,
nejpozdéji vSak do 6-ti mésicli od expedice ze skladu firmy Quantum, a.s. Zaruka je
platna jen v pripadé, kdy byl spotrebi¢ uveden do provozu pracovnikem autori-
zované servisni firmy a byla vracena vyplnéna vratna karta o uvedeni do provozu
s nalepenym ¢arkovym kédem spole¢nosti Quantum, a.s.

Opravu ohfivaéi mohou provadét jen ty organizace, které jsou uvedeny v prilo-
Zeném seznamu. Neopravnény zasah do ohfivaée v zaruéni dobé miize mit
za nasledek ztratu naroku na bezplatnou zaru€ni opravu!

* PFi reklamaci musi byt pfedloZzen potvrzeny zaru¢ni list s protokolem o uvedeni
spotfebice do provozu, jinak nebude reklamace uznana.

* Zaru¢ni doba je 4 roky na nadrz za podminky, Ze bude dodrzena kvalita vody uvedena
v Navodu na montaZ, obsluhu a udrzbu v &l. Uprava vody a spravny provozni reZim
uvedeny v €&l. Provoz ohfivae a provedena periodicka prohlidka dle ¢&l. Periodicka
udrzba. Zaru€ni doba na ostatni dily je 2 roky.

* Zaruka se vztahuje na vSechny vady vyrobku a jeho soucasti, které se staly nepouzi-
telnymi nasledkem vadného materialu nebo chybného zpracovani.

e Zaruka se nevztahuje na chyby, které vznikly nedodrzenim navodu na montaz, obsluhu
a udrzbu nebo tim, Ze vyrobek byl pouzivan jinym nez stanovenym zplisobem, popf. na
jiny nez stanoveny ucel.

* Zaruka se nevztahuje na vady, které vznikly Spatnym &i neodbornym zachazenim,
napf. nevhodnym uskladnénim, na Skody nepfimo vzniklé a na $kody na majetku nebo
na zdravi osob.

¢ Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé mechanickym poSkozenim.

* Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé znec€isténim plynu, vzduchu, vody nebo nedo-
state¢nym tlakem vody, plynu ajinych vnéjsich vliva.

e Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé v dusledku Zivelné pohromy.

* Naroky zanikaji uplynutim zaruéni lhity a opravou nebo Upravou vyrobku servisni
organizaci, ktera nema zaskolené pracovniky firmou Quantum, a.s.

* Narok na vyménu vyrobku vznika v pfipadé takové vady ohfivace, ktera je prfekazkou
jeho dalSiho pouzivani nebo instalace, nebo v pfipadé, Ze se u vyrobku v dobé zaruky
projevila opétovné stejnd vada. To neplati, pokud pujde o vadu jednotlivych
mechanickych nebo elektronickych komponentd, které Ize jednotlivé vyménovat, aniz
by doslo k nemoznosti uzivat cely vyrobek.

* Pri ztraté zarucniho listu je mozné vystavit jeho duplikat. V tomto pfipadé je nutné
kontaktovat technické oddéleni firmy Quantum, a.s. a nahlasit ¢arkovy kod ohfivace
(ten je nalepen na krabici ohfivace, popf. po uvedeni do provozu na plasti ohfivace).

¢ Dovozce neodpovida za Skody a vicenaklady souvisejici s uplatnénim zaruky.

Vady uplatiiuje zakaznik u servisnich technikll uvedenych v Seznamu servisnich
pracovnikd, ktery je pfilohou Navodu na montaz, obsluhu a udrzbu, ¢i u organizace, ktera
dodala ohfivac.
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ZARUCNI LIST A OSVEDCENI O JAKOSTI
A KOMPLETNOSTI VYROBKU

V o 9
QUANTUM
) N 4

Vyrobce: MTS Group Datum prodeje
Via A. Merloni, 45
60044 Fabriano (AN) J
ITALIA

Dovozce: QUANTUM, a. s.
Brnénska 122/212
682 01 Vyskov

517 343 363 - 5

21703979 | o EGRRRTIGS S e
517 343 666 Razitko dovozce a podpis
quantumas@quantumas.cz

www.quantumas.cz

PROTOKOL O UVEDENi DO PROVOZU
(soucast zarucniho listu - zlistava u uzivatele)

ypvyrobku: Q7. -5 Vyrobni ¢islo: . w.adi i aa it
Nastaven na: |:| — Zemni plyn @ I:I I:I I:I I:I
D — Propan Cislo prikazu servisniho pracovnika

Jméno uzivatele: .................................... SE S s 5
CARKOVY KOD

Adresar " T s e S S

Autorizovana servisni
......................................................... organizace
Podpis uZivatele Datum (razitko a podpis)
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